POLITICA ED OBIETTIVI PER
LA QUALITA E L’AMBIENTE

CLABO SPA, azienda quotata in borsa a partire dal mese di marzo 2015, intende:

¥ accrescere il proprio valore e fomire un miglior prodotto/servizio ai clienti, operando nel rispetto dei principi di

qualita totale e dell’'ambiente;

v' volgere il priopric impegno continuo verso if principio defla ‘trasparenza” (legge 231) e della “tutela della salute

e sicurezza dei lavorafori™

v perseguire la soddisfazion del cliente e di futli gii stakolder interessats

Con la presente Politica della Gualita e dell’Ambiente la CLABO SPA individua gli “OBIETTIVI PRINCIPALI" del Sistema

di Gestione per la Qualita e per 'Ambiente per le seguenti attivita:

“PROGETTAZIONE E PRODUZIONE DI ATTREZZATURE ED ARREDAMENTI PER BAR, PASTICCERIE E
) GELATERIE"

in accordo con le prescrizioni contrattuali, nel rispetto delle leggi vigenti, delle normative applicabili e delle prescrizioni
delle norme UNI EN SO 5001:2015 ed UNI EN iSO 14001:2015.

GIi OBIETTIVI PRINCIPAL/ che la Direzione Generale ritiene perseguiere sono:

v Anafizzare le minacce e le opporfunita provenienii dallambiente esterno, i punti doi forza e debolezza

delfambiente interno. L'obietfivo é sfruitare le epportunita e rendere acceitabile il rischio dimpresa.

v' Diffondere alfinterno deflazienda la lean thinking-lean manufacturing filosofia che fncorpora un insieme of

strumenti e fecniche da utilizzarsi nei processi aziendali per oftimizzare il temmpo, le risorse umane, ia

produttivita, migliorare il livello qualitativo def prodotti e ridurre gli sprechi.

v Limpegno verso il raggiungimento deqli objettivi econgmico-finanziari di budget

v I Miglioramento dell'orqanizzazione aziendale aftraverso adeguate infrastrutfure informatiche e strumenti per ia

programmazione ed il controllo delfe attivita

v' It Miglioramenfo defia Soddisfazione del cliente e di tutfi gii stakeolder interessati atfraverso una continua
misura del livelfo di soddisfazione e dei kpi consequiti, l'attuazione di adeguate azioni coreffive e di

miglioramento.

v Impegnare le propne risorse umane (polifunzionalita e polivalenza) e risorse _materali al fine di migliorare in

maniera continua le proprie prestazioini qualitative ed ambientali

Gli OBIETTIVI SPECIFICI sono definiti nei Piani di miglicramento e nel Registro di Risk assessment e vengono

valutati annualmente in sede di Riesame della Direzione

La Direzione fa presente che il conseguimento degli obiettivi sopra definiti & una responabilita propria e di tutto il
Personale ed & prerogativa di ognuno che il Sistema Qualita/Ambiente venga gestito attivamente e continuamente

migliorato da persone motivate, responabili e professionalmente preparate.

La Dirszione si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione e guida di tutte le attivita aventi infuenza sul
sistema Qualita e sullAmbiente, attraversc la diffusione, a tutti i livelli, della Politica qui esposta e la verifica
periodica.del suo grado di idoneitd, comprensione e di attuazione attraversc riscontri direttf ed esami periodici dei

risultati accertati
Presidente CdA (Pierlulgi Bacchini}
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